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件数推移
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SNS相談 相談件数の推移(2018年9月～2024年3月)

リピーター
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月別相談件数
時間内総アクセス数 42712
時間内総アクセス実人数 20049
対応件数 14736
相談件数 13747
集計外 989
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時間帯別の件数(平均）と構成比
全13747件

（「集計外」（応答なし・まちがい等）
989件を除く）
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対象者の年代と性別
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女性 8951件 （65.1％）

男性 4407件 （32.1％）



相談内容（主訴） 全13747件

精神医学的問題  心理的問題  社会的問題  社会的問題 対人関係 制度利用等
5813 （家庭） （職場学校）

1919 739 613 2792 159
0.0% 14.0% 5.4% 4.5% 20.3% 1.2%

（「集計外」（応答なし・まちがい等）
989件を除く）
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相談内容別の件数（主訴＋副訴）

精神医学的問題 心理的問題 社会的問題 社会的問題 制度利用等
（家庭） （職場学校）

9939 3573 1515 3440 4950 331
72.3% 26.0% 11.0% 25.0% 36.0% 2.4%

（「集計外」（応答なし・まちがい等）
989件を除く）

対人関係

全26468件
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